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Algemene Inkoopvoorwaarden
Juni 2025
1 Definities

In deze Algemene Inkoopvoorwaarden ("Voorwaarden") hebben de volgende begrippen
de onderstaande betekenis:

a) Bestelling: ledere opdracht van Inkoper aan Leverancier voor levering van Producten
en/of Diensten.

b) Diensten: Alle diensten die aan Inkoper worden geleverd of zullen worden geleverd in
het kader van een Overeenkomst.

c) Gebrek: ledere afwijking van de Producten ten opzichte van de Specificatie of het
beoogde gebruik.

d) Inkoper: betekent de volgende entiteiten:

(i) Meatless B.V., een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid,
met statutaire zetel te Goes en statutair gevestigd te Gebr. Spykerstraat 1,
4462GJ Goes, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van
Koophandel onder nummer 22057163;

(i) Van Oordt the portion company B.V., een besloten vennootschap met beperkte
aansprakelijkheid, met statutaire zetel te Oud-Beijerland en statutair gevestigd
te L.J. Costerstraat 12, 3261 LH Oud-Beijerland, ingeschreven in het
Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 23059295;

(i) Rafti B.V., een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid, met
statutaire zetel te Wijchen en statutair gevestigd te Nieuweweg 245, 6603 BM
Wijchen, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel
onder nummer 10028676; en/of

(iv) Creme de la Cream B.V., een besloten vennootschap met beperkte
aansprakelijkheid, met statutaire zetel te Zaandam en statutair gevestigd te
Sluispolderweg 40, 1505 HK Zaandam, ingeschreven in het Handelsregister
van de Kamer van Koophandel onder nummer 06085460.

e) Intellectuele Eigendom: alle rechten op, en belangen in, zowel geregistreerde als niet-
geregistreerde intellectuele eigendomsrechten, waaronder begrepen handelsmerken,
handelsnamen, logo's, onderscheidende tekens, trade dress, ontwerprechten,
ontwerpen, studies, uitvindingen, auteursrechten (inclusief rechten op gepubliceerde
en ongepubliceerde werken), octrooien, octrooiaanvragen, domeinnamen, URL'’s,
internetadressen, websites, software (waaronder rapporten, scripts, broncode,
computersystemen en aanverwante technische documentatie), gegevens,
databaserechten, rechten op vertrouwelijke informatie, klantenlijsten, know-how, en
alle overige intellectuele eigendomsrechten of gelijksoortige, overeenstemmende of
equivalente rechten daarop, evenals alle rechten om dergelijke rechten te registreren
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of daartoe aanvragen in te dienen, wereldwijd.

f) Leverancier: ledere rechtspersoon bij wie Inkoper een Bestelling heeft geplaatst of zal
plaatsen Producten bestelt en/of Diensten afneemt of zal afnemen, of met wie zij
onderhandelt over een Overeenkomst.

g) Producten: Alle goederen die aan Inkoper geleverd worden of zullen worden in het
kader van een Overeenkomst.

h) Overeenkomst: ledere overeenkomst (schriftelijk of mondeling) tussen Inkoper en
Leverancier betreffende de levering van Producten en/of Diensten, inclusief
Bestellingen, wijzigingen, aanvullingen en voorbereidende handelingen.

i) Overmacht: een onvoorzienbare, niet-toerekenbare gebeurtenis of omstandigheid die
een Partij tijdelijk of blijvend geheel onmogelijk maakt om haar verplichtingen uit hoofde
van de Overeenkomst na te komen, en die zich buiten haar redelijke macht en controle
voordoet, zonder dat sprake is van nalatigheid of onvoldoende zorg van haar zijde, van
haar werknemers, vertegenwoordigers of onderaannemers. Onder Overmacht wordt
uitsluitend verstaan: oorlog, dreiging van oorlog, oproer, overheidsmaatregelen die
levering onmogelijk maken, natuurrampen, terroristische aanslagen, en langdurige
algemene uitval van essentiéle nutsvoorzieningen.

Omstandigheden zoals pandemieén, epidemieén, stakingen, transportvertragingen,
leveringsproblemen bij toeleveranciers, schaarste van grondstoffen, arbeidsconflicten,
brand, waterschade, logistieke verstoringen en productieonderbrekingen worden niet
als Overmacht aangemerkt, tenzij de getroffen Partij aantoont dat deze
omstandigheden objectief onvermijdbaar waren ondanks redelijke
voorzorgsmaatregelen en adequate alternatieve maatregelen.

j)  Termijn: ledere overeengekomen termijn tussen partijen, tenzij uitdrukkelijk schriftelijk
anders bepaald.

k) Terugroepen of Terugroepactie: het proces waarbij Inkoper of een derde partij
(eind)Producten terugroept en actief terughaalt omdat ze gebreken vertonen of
vermoedelijk gebreken vertonen, onzuiver zijn of op een andere manier geheel of
gedeeltelijk ongeschikt zijn voor het beoogde doel.

I) Schade: alle schade in de zin van artikel 6:95 e.v. van het Burgerlijk Wetboek,
waaronder mede begrepen, maar niet beperkt tot, directe schade, indirecte schade,
gevolgschade, bijzondere schade, algemene schade, vermogensschade, immateriéle
schade, gederfde winst, gemiste besparingen, reputatieschade, verlies of beschadiging
van gegevens, kosten, uitgaven en nadelen, hoe ook ontstaan en op welke wijze dan
ook verband houdend met of voortvloeiend uit de Overeenkomst.

m) Specificatie: Door Inkoper opgestelde of goedgekeurde omschrijving van de bestelde
Producten en/of Diensten.

n) Vertrouwelijke Informatie: betekent alle informatie, met inbegrip van maar niet
beperkt tot ideeén, kennis, handelsgeheimen, gegevens, persoonsgegevens,
procedures, stoffen, recepten, monsters en dergelijke, die Leverancier ter kennis komt
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in verband met de overeenkomst en de uitvoering daarvan en Inkoper als vertrouwelijk
heeft aangemerkt of waarvan Leverancier redelijkerwijs kan aannemen dat deze
vertrouwelijk is, alsmede alle andere commerciéle informatie met betrekking tot Inkoper
in welke vorm dan ook. Vertrouwelijke informatie omvat echter niet alle informatie
waarvan Leverancier met bewijsstukken kan aantonen dat de informatie:

i. voorafgaand aan openbaarmaking door Inkoper volledig in het bezit was van
Leverancier, zonder dat Leverancier een geheimhoudingsplicht had jegens
Inkoper of een derde;

ii. reeds algemeen bekend was of nadien algemeen bekend is geworden op het
moment van bekendmaking door Inkoper, anders dan door een handelen of
nalaten van Leverancier;

iii. door Leverancier is verkregen van een derde partij die niet verplicht was om deze
informatie geheim te houden;

iv. onafhankelijk door Leverancier is ontwikkeld zonder gebruik te maken van door
Inkoper verstrekte informatie; of

v. door Leverancier openbaar moet worden gemaakt op grond van de wet,
Europese en/of (inter)nationale wetgeving, enige bepaling of voorschrift van een
van overheidswege erkende instantie, dan wel een bindende en definitieve
uitspraak van een rechter of andere overheidsinstantie. In een dergelijk geval
dient Leverancier Inkoper onmiddellijk te informeren en met Inkoper samen te
werken om de omvang van de openbaarmaking door Leverancier te beperken tot
hetgeen strikt noodzakelijk is.

2 Algemeen

2.1 Deze Voorwaarden maken deel uit van alle Overeenkomsten alsmede alle
rechtshandelingen die betrekking hebben op de totstandkoming van een Overeenkomst
tussen Inkoper en Leverancier, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk overeengekomen.
2.2 Afwijkende algemene verkoopvoorwaarden van Leverancier worden hierbij uitdrukkelijk
van de hand gewezen. ledere verwijzing door Leverancier naar zijn algemene voorwaarden,
bijvoorbeeld in een factuur, heeft geen effect jegens Inkoper, ongeacht de wijze waarop
dergelijke verwijzingen zijn gedaan (mondeling of schriftelijk). De afname of aanvaarding van
Producten en/of Diensten betekent niet dat wordt ingestemd door Inkoper met een afwijking van
het voorgaande of dat door Inkoper wordt ingestemd met de algemene voorwaarden van
Leverancier.

2.3 Wijzigingen in de Overeenkomst of deze Voorwaarden zijn alleen geldig indien
schriftelijk overeengekomen tussen Leverancier en Inkoper.

2.4 Een wijziging in de zin van de vorige paragraaf geldt alleen voor de specifieke
Overeenkomst of de specifiek genoemde bepalingen van deze Voorwaarden.

2.5 Indien (een gedeelte van) een bepaling nietig is of vernietigd wordt, blijven de overige
bepalingen of gedeelten van de bepaling geldig en wordt in redelijk overleg een
vervangende bepaling of gedeelte van een bepaling overeengekomen.

2.6 Bij vertaling van deze Voorwaarden geldt de Nederlandse versie als leidend.

2.7 In geval van een conflict of inconsistentie tussen één of meer bepalingen van deze
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Voorwaarden en de Overeenkomst, prevaleert de Overeenkomst ten aanzien van de
conflicterende of inconsistente bepaling(en).

2.8 De term 'schriftelijk' in de Overeenkomst omvat ook communicatie via e-mail, op
voorwaarde dat de identiteit van de afzender en de integriteit van de inhoud van de e-mail
adequaat zijn vast te stellen.

2.9 Inkoper behoudt zich het recht voor om de Voorwaarden op elk moment en zonder
voorafgaande kennisgeving aan Leverancier te wijzigen. De aangepaste Voorwaarden
zullen te allen tijde beschikbaar zijn voor Leverancier op de website van Inkoper.

3 Offertes, Bestellingen en totstandkoming van de Overeenkomst

3.1 Alle kosten die Leverancier maakt in verband met het opstellen van een offerte en de
totstandkoming van een Overeenkomst zijn voor rekening van Leverancier.

3.2 Aanbiedingen en offertes van Leverancier zijn bindend en kunnen na het uitbrengen
daarvan aan Inkoper niet meer worden gewijzigd, tenzij het gaat om wijzigingen in het
voordeel van Inkoper (zoals een (aanvullende) korting).

3.3 Een Overeenkomst wordt pas geacht tot stand te zijn gekomen nadat en voor zover
een Bestelling door Inkoper is geaccepteerd in overeenstemming met deze Voorwaarden.
Leverancier dient een Bestelling zo snel mogelijk, maar uiterlijk binnen 5 werkdagen na
ontvangst schriftelijk te bevestigen. Als Leverancier de Bestelling niet binnen 5 werkdagen
schriftelijk (tevens mogelijk via e-mail) bevestigd, wordt de Bestelling geacht te zijn
bevestigd en komt er een Overeenkomst tot stand.

3.4 Inkoper is bevoegd om de Overeenkomst te beéindigen door middel van een daartoe
bestemde schriftelike verklaring aan Leverancier, zonder verplicht te zijn tot enige
schadevergoeding, mits dit gebeurt binnen 5 werkdagen na ontvangst door Inkoper van de
acceptatie door Leverancier van de Bestelling van Inkoper.

4 Orderproces

4.1 Leverancier erkent dat Inkoper geen verplichting heeft tot de afname van enig volume
anders dan de volumes zoals opgenomen in de Bestelling en dat Inkoper niet exclusief bij
Leverancier zal inkopen.

4.2 Aan prognoses die door Inkoper aan Leverancier worden verstrekt kunnen geen
rechten worden ontleent, deze zijn niet-bindend en vertegenwoordigen slechts redelijke
schattingen voor planningsdoeleinden. Inkoper is uitdrukkelijk niet aansprakelijk voor
eventuele voorraden die door Leverancier zijn opgebouwd en/of voor verplichtingen die
zijn aangegaan met betrekking tot derden op basis van deze prognoses.

5 Prijs

5.1 Voor zover niet anders overeengekomen, zijn onze prijzen franco plaats van levering
overeenkomstig de ICC condities. Deze prijzen omvatten alle leveringen en diensten van
Leverancier voor de uitvoering van zijn verplichtingen tot aan het leveringsadres en op die
plaats, inclusief alle verdere toepasselijke belastingen en kosten, waaronder maar niet
beperkt tot kosten voor adequate verpakking, inspecties, tests, certificaten, invoerrechten,
heffingen, transport, omzetbelasting en loonbelasting, alle reis- en verblijfskosten, reisuren,
transport, kantoor-, maaltijd-, administratiekosten en andere overheadkosten, en de kosten
die in rekening worden gebracht door derden die door Leverancier zijn ingeschakeld.

5.2 Leverancier zal de overeengekomen prijzen gedurende de looptijd van de
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overeenkomst niet verhogen. In het geval dat Leverancier verplicht is de prijzen te
verhogen op grond van een dwingende wettelijke bepaling, heeft Inkoper het recht om de
overeenkomst met onmiddellijke ingang te beé&indigen.

5.3 Betaling of acceptatie door Inkoper impliceert op geen enkele wijze een afstand van
enig recht onder de Overeenkomst, deze Voorwaarden of de wet.

6 Instructies voor Verpakking en Levering, Herkomst van de Producten

6.1 Inkoper ontvangt bij iedere levering een verzendingsbericht / leveringsborderel op de
dag van de verzending. Leverancier is aansprakelijk voor de gevolgen van een verkeerde
aflevering van de vrachtbrief. De vermelding van Inkopers bestelnummers en de
ontvanger is verplicht op alle verzendingsdocumenten. ledere zending dient vergezeld te
gaan van een deugdelijke gespecificeerde pakbon en alle bijbehorende documentatie.

6.2 Voor zover niet anders overeengekomen, sluit Leverancier een transportverzekering
op zijn kosten. Indien de levering gevaarlijke goederen betreft die onderworpen kunnen
zijn aan bijzondere nationale en/of internationale instructies voor toezending of
export/import, dan wordt deze levering dienovereenkomstig verpakt, gemerkt en
verzonden.

6.3 Leverancier zal Inkoper tijdig voorzien van (kopieén van) alle toepasselijke licenties,
documenten, informatie, instructies die nodig zijn voor veilig en correct transport, inklaring,
gebruik, behandeling, verwerking en opslag van de Producten, en van alle vereiste
certificaten van analyse/conformiteit. Als de levering dient te voldoen aan de
herkomstvoorwaarden van de preferenti€le overeenkomst van de EU, bezorgt
Leverancier de overeenkomstige herkomst- en/of oorsprongscertificaten aan Inkoper.
6.4 De Producten moeten zodanig worden verpakt en geconserveerd dat bescherming
tegen externe invloeden is gegarandeerd of op een manier die geschikt is voor de
Producten.

6.5 Leverancier neemt het verpakkingsmateriaal kosteloos terug mee op de plaats van de
levering.

6.6 De leveringsvoorwaarden voor de Producten overeenkomstig de Incoterms zoals
opgenomen in de Bestelling en/of de Overeenkomst.

7 Deelleveringen, bijkomende leveringen en ontoereikende leveringen

7.1 Deelleveringen of gedeeltelijke levering van diensten is onderworpen aan
voorafgaande schriftelijke instemming van Inkoper. De aanvaarding van een levering
zonder voorafgaande instemming van Inkoper rechtvaardigt geen voortijdige
opeisbaarheid van de Dbetaalverplichtingen noch instemming met bijkomende
transportkosten.

7.2 Inkoper behoudt zich het recht voor om bijkomende of ontoereikende leveringen in
sommige gevallen toe te laten. Inkoper heeft recht om de ontvangst van bijkomende
leveringen zonder voorafgaande schriftelijke instemming te weigeren, de Producten op te
slaan op kosten van Leverancier of ze te retourneren.

8 Eigendom, Industriéle Eigendomsrechten, Intellectuele Eigendomsrechten,
Vertrouwelijke Informatie
8.1 Inkoper is eigenaar van alle Intellectuele Eigendom vervat in plannen, gegevens,
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tekeningen, documenten, ontwerpen, studies, software, uitvindingen, werken en dergelijke
die specifiek voor Inkoper zijn ontwikkeld of gecreéerd uit hoofde van een overeenkomst
waarop deze Voorwaarden van toepassing zijn. Leverancier zal een onherroepelijke
overdracht van dit Intellectuele Eigendom aan Inkoper bewerkstelligen en hieraan zijn
volledige medewerking verlenen, vrij van enige bezwaring en zal alle documenten
uitvoeren en alle handelingen verrichten die nodig zijn om dit te doen.

8.2 Tekeningen, monsters, recepten, materialen en documenten en de middelen die
Inkoper aan Leverancier ter beschikking heeft gesteld voor zijn bestellingen zijn en blijven
eigendom van Inkoper. Ze mogen alleen worden aangewend voor het gebruik waarvoor
ze bestemd zijn en worden aan Inkoper op eerste verzoek en in ieder geval bij
beéindiging van de overeenkomst geretourneerd. Leverancier zal al deze tekeningen,
monsters, recepten, documenten en materialen voor eigen rekening en risico beheren en
in goede staat houden.

8.3 ledere Partij blijft te allen tijde eigenaar van alle bestaande Intellectueel Eigendom, en
geen van de Partijen draagt, door de werking van deze Voorwaarden, enige bestaande
Intellectueel Eigendom over aan de andere Partij (of aan enige andere partij, wat dat
betreft).

8.4 Indien bestaande Intellectuele Eigendom echter wordt opgenomen in nieuw
Intellectuele Eigendom, zal Leverancier ervoor zorgen dat Inkoper een niet-exclusief,
wereldwijd, royaltyvrij, onherroepelijk, sublicentieerbaar en vrij overdraagbaar recht heeft
om die bestaande Intellectuele Eigendom te gebruiken ten behoeve van het gebruik van
de nieuwe Intellectuele Eigendom.

8.5 Leverancier is verplicht tot strikte geheimhouding van alle Vertrouwelijke Informatie
die hem ter beschikking worden gesteld. Leverancier zal de door Inkoper verstrekte
Vertrouwelijke Informatie niet gebruiken voor andere doeleinden dan waarvoor zij zijn
verstrekt en deze geheel noch gedeeltelijk op welke wijze dan ook verveelvoudigen, aan
derden verstrekken of aan derden tonen zonder uitdrukkelijke schriftelijke instemming van
Inkoper. Leverancier is ook verplicht tot strikte geheimhouding van de kennis en de
resultaten waartoe deze Vertrouwelijke Informatie hebben geleid. Deze clausule is niet
van toepassing als deze resultaten publiek toegankelijk zijn zonder zijn tussenkomst.

8.6 Gebruik van Intellectuele Eigendom van Inkoper is alleen toegelaten voor de
doeleinden van de Overeenkomst. Leverancier mag de Producten en/of Diensten,
vervaardigd op basis Vertrouwelijke Informatie en Intellectuele Eigendom van Inkoper of
volgens Inkopers instructies zijn uitgewerkt, niet zelf gebruiken of laten gebruiken.
Leverancier mag ze niet aan derden aanbieden of leveren.

8.7 Leverancier garandeert Inkoper dat het gebruik (inclusief verkoop of levering) van de
aan Inkoper geleverde Producten en/of Diensten geen inbreuk maakt op enig aan een
derde toebehorend recht van Intellectuele Eigendom. Leverancier vrijwaart Inkoper voor
alle aanspraken en kosten in dit verband.

8.8 Leverancier moet geheimhouding bewaren over alle Vertrouwelijke Informatie die hem
tijdens de zakelijke samenwerking ter beschikking wordt gesteld en mag Vertrouwelijke
Informatie niet en niets daaromtrent openbaar maken, publiceren of ter kennis brengen
van derden zonder uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Inkoper. Werknemers en
derden die door Leverancier worden ingezet om de Overeenkomst te voldoen, moeten
uitdrukkelijk schriftelijk verplichtingen worden opgelegd die niet minder stringent zijn dan
de verplichtingen die dit artikel 88.8 aan Leverancier oplegt om de vertrouwelijkheid te
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respecteren indien het onvermijdelijk is dat zij op de hoogte worden gesteld van de
Vertrouwelijke Informatie en/of Intellectuele Eigendom. Leverancier garandeert dat deze
werknemers en derden niet in strijd handelen met deze geheimhoudingsplicht. Leverancier
zal ook alle kennis en resultaten die door zijn inspanningen zijn opgedaan, geheim
houden; dit geldt niet voor degenen die al zonder tussenkomst van het publiek toegankelijk
zijn gemaakt of algemeen bekend zijn geworden.

8.9 De geheimhoudingsplicht en de (publicatie)verboden van dit artikel blijven ook na
beéindiging van de overeenkomst tussen Leverancier en Inkoper van kracht en gelden
voor een periode van 5 jaar vanaf de datum van openbaarmaking.

8.10 Als Leverancier dit artikel 8 overtreedt, wordt een boete van € [200.000] ineens
en €[5.000] per dag dat de schending voortduurt, onmiddellijk verschuldigd zonder dat
kennisgeving van een dergelijke schending is vereist, onverminderd het recht van Inkoper
om de werkelijke Schade te vorderen die zij heeft geleden als gevolg van een dergelijke
schending. Een dergelijke schending zal een wezenlijke schending vormen.

9 Termijnen, Data

9.1 De levertijd is een fatale termijn op straffe van verval van rechten. Indien Leverancier
de Producten en/of Diensten niet vooér of op de afgesproken levertijd levert, is Leverancier
in verzuim zonder dat verdere ingebrekestelling vereist is.

9.2 Ongeacht het voorgaande zal Leverancier Inkoper onmiddellijk schriftelik op de
hoogte stellen indien Leverancier zich ervan bewust wordt dat hij niet in staat zal zijn de
Producten en/of Diensten of een gedeelte daarvan op de afgesproken leverdatum te
leveren. In dat geval zal Leverancier op eigen kosten versnellende en aanvullende
maatregelen nemen die nodig zijn om de vertraging in te halen.

9.3 De informatie die Leverancier daarover verstrekt aan Inkoper, doet geen afbreuk aan
de wettelijke rechten van Inkoper in geval van niet-naleving van de termijn.

9.4 Voor zover een contractuele boete voor niet-naleving van de afgesproken termijnen
is overeengekomen en voor zover dat geval zich voordoet, kan Inkoper deze boetes
verrekenen met facturen voor de levering van Producten en/of Diensten. Een
verschuldigde boete geldt ongeacht de uiteindelijke ontvangst van de Producten en/of
Diensten.

10 Overdracht van risico en eigendom, aanvaarding

10.1 De Producten en/of Diensten blijven voor rekening en risico van de tot de
levering zijn bestemming bereikt, in overeenstemming met de toepasselijke Incoterm zoals
opgenomen in de Overeenkomst.

10.2 Het eigendom van de Producten gaat over van Leverancier naar Inkoper op het
moment van levering, tenzij (i) anders is overeengekomen tussen partijen, of (ii) indien de
goeden worden afgekeurd door Inkoper in overeenstemming met het bepaalde in artikel
12.

11 Factuur, betaling

11.1 Facturen worden ingediend zoals in de bestelbon of andere bevestigde afspraken
van Inkoper vermeld, en betaald binnen de maximale wettelijke termijn die geldt op de
datum van de factuur na volledige levering vrij van gebreken, voltooiing van de dienst (en)
of in het geval van prestatie gerelateerde dienst (en) na hun aanvaarding voor iedere
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Bestelling, met vermelding van de respectievelijke bestelgegevens. Leverancier zal zich
houden aan de factureringsroutines (inclusief e-facturering indien toepasselijk) van
Inkoper en facturen voorzien van het relevante en correcte adres, kopende entiteit,
referentie- of inkoopordernummer en de datum van de Bestelling. Onjuist gespecificeerde
facturen kunnen leiden tot vertraging in betaling en worden teruggestuurd naar
Leverancier.

11.2 Voor zover niet anders schriftelijk overeengekomen, worden de naar behoren
aangeboden facturen door Inkoper betaald binnen een termijn van 60 kalenderdagen. De
betaaltermijn loopt vanaf de aanvaarding door Inkoper van de Producten en/of Diensten in
overeenstemming met deze Voorwaarden. De Inkoper betaalt alleen de betalingskosten
voor de bank van de Inkoper. De Inkoper is uitsluitend verantwoordelijk voor de
transactiekosten die door zijn eigen bank in rekening worden gebracht; alle overige
betalingskosten zijn voor rekening van de Leverancier.

11.3 Betaling door Inkoper houdt in geen enkel opzicht afstand in van enig recht uit
hoofde van de Overeenkomst, deze Voorwaarden of de wet. Betaling kan niet worden
beschouwd als enige erkenning door Inkoper van de deugdelijkheid van de geleverde
Producten en/of de verrichte Diensten en ontslaat Leverancier niet van enige
aansprakelijkheid.

11.4 Betaling bevrijdt Inkoper van alle betalingsverplichtingen die voortvioeien uit de
desbetreffende Bestelling en kan door Leverancier niet worden beschouwd als betaling
van enige andere vermeende vordering van Leverancier op Inkoper.

11.5 Alle leveringen worden ondersteund door wettelijke, overeengekomen en gepaste
vervoers- en leveringsdocumenten. Diensten die zijn gedocumenteerd door een wekelijks
verslag per werknemer, naar behoren goedgekeurd door een geidentificeerde
vertegenwoordiger van Inkoper, worden bij de factuur gevoegd. Hetzelfde geldt voor een
aankoop met een vaste prijs (forfaitair bedrag), die wordt ondersteund door een
voorlopig of definitief aanvaardingsdocument, dat door beide partijen is goedgekeurd.

12 Inspectie, kwaliteitscontrole en gebreken

12.1 Leverancier dient de levering te controleren en bezwaren kenbaar te maken. De
verplichting tot inspectie van Inkoper beperkt zich tot een controle van de kwantiteit en de
identiteit van de Producten, zichtbare gebreken door transport of aan de verpakking en de
steekproefsgewijze controle van de essentiéle kenmerken van de Producten. Inkoper kan
voorts kosteloos een productie- of confirmatiemonster verlangen. De keuringskosten zijn
voor rekening van Leverancier indien de gekeurde Producten en/of materialen niet
voldoen aan de Specificaties of algemene eisen zoals bepaald in de Inkooporder.
Leverancier zal zijn medewerking verlenen aan inspectie en kwaliteitscontrole door
Inkoper.

12.2 Leverancier wordt zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk na ontdekking hiervan door
Inkoper op de hoogte gebracht van zichtbare gebreken. Andere eventuele gebreken
worden zo spoedig als redelijkerwijs mogelijk meegedeeld zodra deze worden vastgesteld
door Inkoper en in ieder geval binnen de garantietermijn zoals opgenomen in artikel 12.6.



FZUESP 7 RaftiSugarSolutions CDLC (%) PORTIONPACK

a brand of benee

Bij twijfel over de kwantiteit, het gewicht en de notering gelden de waarden die Inkoper
bepaald tijdens de controle bij ontvangst van de Producten. Het niet tijdig in kennis stellen
van Leverancier zal nimmer een verklaring van afstand van aanspraken door Inkoper
inhouden.
12.3 Leverancier is gehouden tot leveringen van Producten en/of Diensten zonder
gebreken. Deze moeten meer bepaald de kenmerken en de kwaliteit vertonen,
vermeld in deze Voorwaarden, de Overeenkomst en in overeenstemming met de
Specificaties zoals daarin zijn opgenomen.
12.4 In geval van gebrek(en) bij ontvangst of indien (een deel van een zending of een
productiepartij van de) Producten en/of Diensten niet in overeenstemming is met de
verklaringen en garanties zoals opgenomen in deze Voorwaarden, kan Inkoper naar eigen
goeddunken de gehele zending of productiepartij weigeren zonder dat Inkoper enige
betaling verschuldigd is voor een deel van deze zending of productiepartij van de
Producten en/of Diensten en zonder enige aansprakelijkheid jegens Leverancier.
12.51n geval van niet-nakoming van de in artikel 13 genoemde garanties, dient
Leverancier op eerste verzoek van Inkoper en zonder beperking van de overige
(wettelijke) rechtsmiddelen die Inkoper ter beschikking staan of van de verplichtingen van
Leverancier uit hoofde van deze Voorwaarden, het volgende doen, naar keuze van
Inkoper:
a) herstel, verbetering of een korting aanbieden,
b)  de betreffende Producten en/of Diensten opnieuw leveren zonder extra kosten voor
Inkoper, of
c) de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk ontbinden en Inkoper het voor deze
Producten en/of Diensten betaalde bedrag terugbetalen.
12.6 Inkoper behoudt zich het recht voor afgekeurde Producten op kosten van Leverancier
aan Leverancier te retourneren of voor rekening en risico van de wederpartij onder zich te
houden. Indien de afgekeurde Producten door Inkoper worden opgeslagen, is Leverancier
verplicht deze Producten binnen 10 werkdagen na ontvangst van een strekkend verzoek
bij Inkoper af te halen. Indien de Producten niet worden afgehaald, staat het Inkoper vrij
naar eigen inzicht te handelen. Inkoper behoudt zich het recht voor de kosten die gemaakt
zijn als gevolg van het gebrek te kunnen verhalen op Leverancier.
12.7 Zonder afbreuk te doen aan enige andere rechten die voortvloeien uit de
overeenkomst of de wet, blijven de garanties zoals uiteengezet in artikel 13 van kracht
gedurende (i) een periode van zesendertig (36) maanden vanaf de datum van levering
van de Producten, (ii) in geval van Producten met een houdbaarheidsdatum tot de uiterste
houdbaarheidsdatum of (iii) een andere periode zoals overeengekomen. Indien de
Producten aantoonbaar pas (aanzienlijk) later in gebruik worden genomen, vangt de
garantietermijn aan op het moment van ingebruikname, mits dit binnen zesendertig (36)
maanden na levering plaatsvindt.
12.8 Producten die binnen de garantietermijn zijn gerepareerd of vervangen, hebben een
garantie voor de rest van de oorspronkelijke garantietermijn van die Producten, of twaalf
(12) maanden na de leveringsdatum van dergelijke gerepareerde of vervangen Producten,
afhankelijk van welke periode het langst is.
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12.9 In geval van dringendheid, als Leverancier niet bereikt kan worden en er gevaar
voor ernstige schade bestaat, heeft Inkoper het recht om de gebreken te
behandelen/verwijderen op kosten en risico van Leverancier of ze door derden te laten
behandelen/verwijderen. Leverancier wordt onmiddellijk op de hoogte gebracht van deze
maatregelen.

12.10 Als de latere uitvoering op grond van artikel 12.5 door Leverancier niet binnen
een redelijke bijkomende termijn plaatsvindt, als hij daarin niet slaagt of als de
termijnbepaling buitensporig is, schadevergoeding eisen in plaats van de prestatie,
vergoeding voor onnodige kosten of terugbetaling van (een deel van) de prijs.

12.11 Inkoper, of een door haar aangewezen derde partij, heeft het recht om met
redelijke voorafgaande kennisgeving inspecties of audits uit te voeren bij Leverancier
en/of diens onderaannemers. Deze inspecties kunnen betrekking hebben op de productie,
opslag, uitvoering van Diensten, kwaliteitscontroleprocessen of naleving van de
contractuele verplichtingen (waaronder artikel 20 Gedragscode). Leverancier zal alle
medewerking verlenen, kosteloos toegang verschaffen tot relevante locaties, systemen,
documenten en informatie, en passende ondersteuning bieden.

13 Garanties
13.1 Leverancier garandeert aan Inkoper dat:

a) alle Producten en/of Diensten geschikt zijn voor het doel waarvoor de
Overeenkomst is gesloten en voldoen aan de redelijke verwachtingen van Inkoper
ten aanzien van het (beoogde) gebruik, de eigenschappen en/of deugdelijkheid van
de Producten en/of Diensten, inclusief maar niet beperkt tot
voedselveiligheidsnormen;

b) alle Producten en/of Diensten strikt voldoen aan de Specificaties en alle andere
overeengekomen vereisten;

c) alle Producten zullen nieuw, verhandelbaar, van goede kwaliteit en vrij van alle
Gebreken in ontwerp, materialen, constructie en vakmanschap zijn en blijven;

d) alle Producten strikt voldoen aan de kwaliteitsnormen en goedgekeurde monsters;

e) zullen alle Producten en/of Diensten worden ontworpen, geproduceerd en geleverd
in strikte overeenstemming met alle toepasselijke wetten;

f) alle Producten en/of Diensten dienen strikt in overeenstemming te zijn met alle
Europese en Nederlandse regelgeving en de regelgeving in het land waar zij
worden geproduceerd en geleverd en alle andere landen waarvan Leverancier op
de hoogte is gesteld of op de hoogte is, waar Inkoper producten zal verkopen
waarin de Producten zijn verwerkt;

9) alle Producten en/of Diensten worden geleverd met alle vereiste licenties die geldig
en van kracht blijven, en met de reikwijdte om het beoogde gebruik naar behoren
te dekken. Bovendien omvatten al deze licenties het recht op overdracht en het
recht om sublicenties te verlenen;

h) alle Producten en/of Diensten zullen worden geleverd vrij van alle pandrechten en
bezwaringen;

10
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i) alle Producten en/of Diensten dienen te voldoen aan alle relevante en toepasselijke
beleidsregels van Producten en/of Diensten (met inbegrip van maar niet beperkt
tot procedures en regels met betrekking tot maatschappelijk verantwoord
ondernemen waarnaar in deze Voorwaarden wordt verwezen).

13.2 Indien Leverancier studies heeft uitgevoerd om de door de specificaties verwachte
resultaten te verkrijgen (ontwerpnotities, dimensionering, stabiliteit, materialen, installatie,
marktstudies, enz.), wordt een ontwerp garantie gegeven, met de verplichting tot rectificatie
ten koste van Leverancier, als de resultaten niet worden behaald. De goedkeuring van een
ontwerpprincipe of -plan door Inkoper doet geenszins afbreuk aan de aansprakelijkheid
van Leverancier, die in dit opzicht de enige partij volledig en geheel aansprakelijk blijft.
Hetzelfde geldt voor alle voorstellen, aanpassingen of wijzigingen die Inkoper mogelijk
moet maken of verzoeken. De garanties in deze Voorwaarden zijn niet uitputtend en
worden niet geacht garanties uit te sluiten die zijn vastgelegd in de wet, standaardgaranties
van Leverancier of andere rechten of garanties die Inkoper mogelijk toekomen. Deze
garanties blijven van kracht na levering, inspectie, aanvaarding, betaling of wederverkoop
van de Producten en/of Diensten en levering, inspectie, aanvaarding en betaling en
strekken zich uit tot Inkoper en haar afnemers.

14 Terugroepen
14.1 In geval van een Terugroepactie omdat Leverancier gebrekkige Producten heeft
geleverd, zal Leverancier:

a) actieve en volledige medewerking te verlenen aan Inkoper om de oorzaak van het
incident dat heeft geleid tot de Terugroepactie vast te stellen;

b) verleent redelijke bijstand bij het ontwikkelen van een terugroepstrategie en werkt
mee aan het toezicht op en de uitvoering van de terugroepoperatie en aan het
opstellen van de verslagen die redelijkerwijs kunnen worden verlangd; en

c) geen actie ondernemen of verklaringen afleggen met betrekking tot de
Terugroepactie of enige betrokkenheid van de partijen in verband met de
Terugroepactie, tenzij dit uitdrukkelijk schriftelijk is goedgekeurd door Inkoper.

14.2 In het geval dat de Terugroeping primair het gevolg is van een fout of nalatigheid die
toe te schrijven is aan Leverancier, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, het leveren van
gebrekkige Producten, zal Leverancier Inkoper vrijwaren en Inkoper schadeloos stellen
voor alle Schade die Inkoper lijdt als gevolg van een dergelijke terugroeping, met inbegrip
van maar niet beperkt tot het terugbetalen aan Inkoper van de prijs die Inkoper heeft
betaald voor de Producten of diensten, en de redelijke kosten voor inspectie, testen, het
uit de handel nemen van producten, de kosten van vernietiging, boetes/vergoedingen van
klanten in verband met het terugroepen, de waarde van de producten van Inkoper die de
Producten bevatten, ermee in contact zijn gekomen en/of anderszins moeten worden
teruggeroepen vanwege het terugroepen, arbeid en verzending. Indien de partijen in
gelijke mate schuldig zijn aan een dergelijke terugroepactie, zullen de partijen deze
verliezen, schade, aansprakelijkheden, kosten en uitgaven in gelijike mate delen. Deze
schadeloosstelling is onbeperkt en wordt daarom niet beperkt door Artikel 15.

11
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15 Aansprakelijkheid en Verzekering

15.1 Inkoper is jegens Leverancier uitsluitend aansprakelijk voor Schade indien en voor
zover dit uitdrukkelijk is bepaald in de Overeenkomst of deze Voorwaarden. In alle
gevallen is de aansprakelijkheid van Inkoper beperkt tot het bedrag van de factuur van de
betreffende Bestelling, met een maximum gelijk aan het bedrag dat onder de
aansprakelijkheidsverzekering van Inkoper daadwerkelijk wordt uitgekeerd. Indien geen
uitkering plaatsvindt, is de aansprakelijkheid beperkt tot het factuurbedrag van de
betreffende Bestelling.

15.2 Leverancier vrijwaart Inkoper en aan haar gelieerde ondernemingen voor alle
aanspraken, vorderingen, verliezen, Schade en onkosten van welke aard dan ook, die
wordt beweerd tegen of worden opgelopen door Inkoper en/of aan haar gelieerde
ondernemingen of een derde partij, met inbegrip van (maar niet beperkt tot) die als gevolg
van persoonlijk letsel, ziekte, overliiden, schade aan eigendommen of reputatieschade
voortvloeiend uit of in verband met (i) enig handelen, nalaten of verzuim van Leverancier
(of iemand die handelt onder zijn leiding of toezicht of namens hem), (ii) enig gebrek,
ongeschiktheid, verontreiniging of andere onvolkomenheid of gevaarlijke substanties in de
Producten, (iii) enige schending van enige bepaling van de Voorwaarden door Leverancier
(of iemand die handelt onder zijn leiding of toezicht of namens hem), (iv) enige schending
van toepasselike wet- en regelgeving inzake voedselveiligheid, productveiligheid,
etikettering of consumentenbescherming door Leverancier; of (v) als gevolg van redelijke
en noodzakelijke noodmaatregelen, bijvoorbeeld door publieke waarschuwingen of
terugroeping van gebrekkige Producten en/of Diensten, vanwege een (vermoedelijk)
gebrek of gevaar voor de volksgezondheid.

15.3 Leverancier vrijwaart Inkoper op haar eerste verzoek tegen iedere actie van derden
die gebaseerd is op de bewering dat een of meer van de door Leverancier geleverde
Producten en/of Diensten inbreuk maken op rechten van derden met betrekking tot (een
gedeelte van) de Producten en/of Diensten. Leverancier is aansprakelijk voor volledige
vergoeding van alle kosten en Schade die Inkoper en haar groepsmaatschappijen lijden
als gevolg van aanspraken van derden zoals hiervoor bedoeld. Goedkeuring door Inkoper
van tekeningen, documenten en materialen en andere mededelingen of informatie door of
namens de wederpartij gedaan, doet geen afbreuk aan de verplichtingen van Leverancier
op grond van dit artikel en deze Voorwaarden. Deze vrijwaring is onbeperkt en wordt niet
beperkt door artikel 15.1.

15.4 Leverancier verplicht zich om adequate verzekeringen af te sluiten en in stand te
houden die de risico’s dekken zoals genoemd in dit artikel. Op verzoek van Inkoper zal
Leverancier onverwijld een bewijs overleggen door middel van een kopie van de
verzekeringspolis en bewijs van premiebetaling.

16 Annulering

16.1 Inkoper heeft het recht de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te annuleren tot het
moment waarop Leverancier de Producten aan Inkoper ter aanvaarding heeft aangeboden,
mits er geen sprake is van een onredelijk laat moment van annulering waarbij Leverancier
geen redelijke mogelijkheid meer heeft om schade te beperken.

12
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16.2 In geval van annulering zoals bedoeld in artikel 16.1, heeft Leverancier recht op
vergoeding van de tot dat moment aantoonbaar verrichte werkzaamheden en gemaakte
kosten, mits deze redelijk en noodzakelijk zijn en direct verband houden met de uitvoering
van de Overeenkomst.

16.3 Leverancier dient de verrichte werkzaamheden en gemaakte kosten te specificeren
en te onderbouwen met relevante documentatie.

16.4 Leverancier draagt de eigendom over van alle documenten en leveringen die al zijn
voltooid tot het moment van annulering na betaling van de vergoeding als bedoeld in artikel
16.2. Bovendien verleent Leverancier aan Inkoper de overeengekomen gebruiks-en
exploitatierechten op alle tot het moment van annulering ontwikkelde resultaten, inclusief
maar niet beperkt tot ontwerpen, documentatie en andere materialen, voor zover deze
relevant zijn voor het gebruik van de geleverde Producten.

16.5 Leverancier heeft geen recht op aanvullende schadevergoeding, zoals vergoeding
voor gederfde winst of andere indirecte schade, als gevolg van de annulering van de
Overeenkomst door Inkoper.

17 Beéindiging

17.1 Onverminderd de rechtsmiddelen die Inkoper tegen Leverancier kan instellen, kan
Inkoper de Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder gerechtelijke tussenkomst
geheel of gedeeltelijk beéindigen door de andere Partij hiervan schriftelijk in kennis te
stellen:

a) in het geval dat Leverancier een ernstige schending heeft begaan van een van haar
verplichtingen onder het contract, en heeft nagelaten dit te verhelpen binnen een
periode van [14] kalenderdagen zij op de hoogte is gesteld van deze schending,
tenzij deze schending door haar aard niet kan worden verholpen, in welk geval het
contract met onmiddellijke ingang kan worden beéindigd;

b) indien tegen Leverancier een faillissementsprocedure, een insolventieprocedure of
een (vrijwillige) liquidatie- of ontbindingsprocedure aanhangig is gemaakt, dan wel
een surseance van betaling is aangevraagd of onder curatele wordt gesteld;

c) in overeenstemming met artikel 18 (Overmacht) van deze Voorwaarden,;

d) in het geval een wijziging in de zeggenschap over de Leverancier, direct of indirect;
of

e) indien de Leverancier handelt in strijd met (Europese) regelgeving en/of de
Gedragscode van Inkoper (zoals hierna gedefinieerd).

17.2 In geval van beéindiging van de overeenkomst zullen alle reeds verrichte prestaties
en diensten worden gefactureerd in overeenstemming met de contractprijzen. Inkoper kan
compensatie vereisen als gevolg van niet-nakoming voor resterende, niet- uitgevoerde
diensten. Leverancier zal alle tot het moment van beéindiging geleverde producten en
diensten aan de koper overdragen, inclusief bijbehorende documentatie en
gebruiksrechten.

17.3 Beéindiging van de Overeenkomst laat onverlet de rechten en verplichtingen van
partijen die naar hun aard bestemd zijn om voort te duren, waaronder artikel 8 ( Eigendom,

13
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Industriéle Eigendomsrechten, Intellectuele Eigendomsrechten, Vertrouwelijke Informatie)
geheimhouding, 15 (Aansprakelijkheid en verzekering) en 24 (Toepasselijk recht en
forumkeuze).

17.4 Bij beéindiging van de vereenkomst, om welke reden dan ook, zal Leverancier
alle bijstand verlenen die redelijkerwijs vereist is om de ordelijke overdracht van de levering
van de Producten aan Inkoper of een door Inkoper aangewezen opvolgende Leverancier
te vergemakkelijken.

18 Overmacht
18.1 Geen van beide partijen is aansprakelijk voor enige tekortkoming of vertraging in de
nakoming van een voorwaarde van een contract, voor zover de nakoming is vertraagd,
belemmerd, verstoord of verhinderd door een geval van Overmacht.
18.2 Een gebeurtenis wordt in ieder geval geacht binnen de macht van Leverancier te
vallen indien:
a) het te wijten is aan een contractbreuk of tekortkoming van Leverancier en/of een van
zijn onderaannemers; of
b) er sprake is van een plaatselijke staking, arbeidsconflict of arbeidsgeschil, of
moeilijkheden of andere gecodrdineerde actie van arbeiders, direct of indirect, onder
het personeel van Leverancier, een van zijn Gelieerde Ondernemingen en/of een van
zijn onderaannemers.
18.3 Wanneer zich een geval van Overmacht voordoet, zal de getroffen Partij:
a) de andere Partij onmiddellijk mondeling van een dergelijke gebeurtenis in kennis
stellen en deze kennisgeving onmiddellijk schriftelijk bevestigen; en
b) alles in het werk stellen om het effect van een dergelijke Overmacht-situatie op de
nakoming van haar verplichtingen onder het contract zo snel mogelijk te beperken op
kosten van Leverancier.
18.4 Indien de nakoming van alle of een substantieel deel van de verplichtingen van
Leverancier uit hoofde van een overeenkomst als gevolg van Overmacht langer duurt dan
dertig (30) dagen, of direct duidelijk is dat de Overmacht-situatie niet kan worden hersteld,
kan Inkoper de overeenkomst beé&indigen door Leverancier daarvan tien (10) werkdagen
van tevoren schriftelijk in kennis te stellen, waarbij de voortlevende bepalingen van deze
Voorwaarden zullen blijven gelden.
18.5 Indien Inkoper zulks verlangt, zal Leverancier passende maatregelen nemen om
voltooide of onvoltooide delen van haar werk te beschermen tegen aantasting als gevolg
van de voortijdige beéindiging van de overeenkomst en/of zal Leverancier
werkzaamheden voltooien zoals door Inkoper aangegeven. De werkzaamheden van
Leverancier zullen worden vergoed naar analogie van de desbetreffende bepalingen van
deze Voorwaarden, mits Leverancier heeft voldaan aan zijn plicht om de kosten tot een
minimum te beperken en slechts die kosten te maken die onvermijdelijk en redelijk zijn.

19 Gegevensbescherming

Leverancier is verplicht de respectieve toepasselijke bepalingen van de GDPR van de
EU en de Nederlandse wetgeving inzake gegevensbescherming na te leven, alsook om
de naleving ervan te waarborgen en te bewaken. Bovendien verbindt zij zich ertoe alle
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informatie die haar in verband met deze bestelling ter beschikking wordt gesteld als strikt
vertrouwelijk te behandelen en alleen te gebruiken voor de nakoming van haar
contractuele verplichtingen. Indien de doorgifte van persoonsgegevens aan derden
noodzakelijk is voor de nakoming van de Overeenkomst, moet Leverancier hen
verplichten om te voldoen aan de voorschriften inzake gegevensbescherming en om de
verstrekte gegevens vertrouwelijk te behandelen. De geheimhoudingsplicht is niet van
toepassing op informatie waarvan de aannemer op het moment van ontvangst
aantoonbaar op de hoogte was of waarvan hij anderszins kennis heeft verworven.
Leverancier zal persoonsgegevens verwerken in de zin van Art. 4 (1) EU GDPR alleen
binnen het bestek van de Bestelling en instructies van Inkoper, alsmede een
overeenkomstige schriftelijke overeenkomst over de verwerking van de bestelling in de
zin van Art. 28 EU GDPR. In het bijzonder vestigt Leverancier de aandacht van de
werknemers die doorhaar zijn tewerkgesteld voor de uitvoering van de Overeenkomst
met de toepasselike gegevensbeschermingsregels en verplicht zij hen deze
dienovereenkomstig te houden. Inkoper heeft het recht om alle door Leverancier aan
haar verstrekte gegevens te verwerken, rekening houdend met de toepasselijke
gegevensbeschermingsregels, met inbegrip van persoonsgegevens. Indien
Leverancier persoonsgegevens aan Inkoper doorgeeft met het oog op de nakoming van
de Overeenkomst, verbindt hij zich ertoe de betrokkenen te informeren in
overeenstemming met de toepasselijke regelgeving inzake gegevensbescherming.
Inkoper zal de betrokkenen op de hoogte stellen indien zij daartoe verplicht is onder de
wetgeving inzake gegevensbescherming.

Voor de aanbesteding wordt informatie over Leverancier doorgegeven aan ons
gelieerde vennootschappen. Leverancier kan bezwaar maken tegen de bekendmaking
van informatie of het gebruik ervan na beéindiging van de overeenkomst op elk moment
in de toekomst. Wettelijke bewaartermijnen blijven onverlet.

20 Gedragscode voor leveranciers

20.1 Inkoper respecteert internationaal erkende milieu-, arbeids- en sociale normen,
zoals beschreven in de Gedragscode voor Leveranciers van de Sudzucker-groep (de
“Gedragscode”), beschikbaar via:
http://service.suedzuckergroup.com/ZAE/SCoC/Gedragscode voor_leveranciers NL.pdf
20.2 Leverancier verklaart dat zij de Gedragscode kent en haar bedrijfsactiviteiten in
overeenstemming daarmee zal uitvoeren. Leverancier verplicht zich om redelijke
inspanningen te verrichten om ook haar eigen toeleveranciers en onderaannemers aan te
sporen tot naleving van vergelijkbare normen.

20.3 Leverancier garandeert dat zij de beginselen van de Gedragscode naleeft,
waaronder maar niet beperkt tot: het verbod op kinderarbeid, dwangarbeid, discriminatie,
corruptie en schending van mensenrechten, alsmede het waarborgen van veilige
arbeidsomstandigheden, eerlijk loon en milieubescherming.

21 Wettelijke eisen en vergunningen

Leverancier zal alle ten aanzien van de Producten en/of Diensten geldende eisen,
voorwaarden, voorschriften en bepalingen op basis van wetten, verordeningen en andere
regelgeving naleven en in acht nemen, waaronder onder meer begrepen alle relevante
bepalingen betreffende kwaliteit, milieu, veiligheid, gezondheid en
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arbeidsomstandigheden. Leverancier dient in het bezit te zijn, en gedurende de looptijd
van de Overeenkomst in het bezit te blijven, van alle wettelijke of anderszins
voorgeschreven vergunningen welke betrekking hebben op en/of nodig zijn voor
(uitvoering van) de Overeenkomst. Indien dit niet of niet langer het geval is bij ontvangst
van Producten en/of Diensten, verbindt Leverancier zich ertoe Inkoper onverwijld
schriftelijk te informeren en op eerste verzoek een kopie van relevante informatie of
vergunningen ter beschikking stellen.

22 Levering van Diensten

24 .1 Leverancier garandeert dat de Diensten worden geleverd met de hoogste mate van
deskundigheid, zorgvuldigheid en professionaliteit, overeenkomstig de algemeen
aanvaarde normen binnen de sector van Leverancier en de overeengekomen
Specificaties.

24.2 Indien de Diensten worden verricht op locatie van Inkoper of een derde, zal
Leverancier alle instructies en veiligheidsvoorschriften naleven en ervoor zorgen dat zijn
personeel zich gepast gedraagt.

24.3 Leverancier is verplicht tot een deugdelijke planning, voortgangsbewaking en
communicatie over de status van de dienstverlening.

24 4 Leverancier is uitsluitend gerechtigd om specifieke medewerkers (indien bij naam of
kwalificatie genoemd) in te zetten voor de uitvoering van de Diensten. Vervanging behoeft
voorafgaande schriftelijke goedkeuring van Inkoper.

24.5 De bepalingen uit deze Voorwaarden zijn van overeenkomstige toepassing op de
levering van Diensten, voor zover deze niet uitsluitend op Producten zien.

23 Diversen

23.1 Leverancier is verplicht alle relevante verplichtingen uit de Overeenkomst volledig
door te leggen aan zijn onderaannemers. Onder geen beding kunnen onderaannemers
een rechtstreekse vordering instellen tegen Inkoper; alle aanspraken van
onderaannemers dienen uitsluitend via Leverancier te verlopen.

23.2 Leverancier heeft niet het recht om, zonder uitdrukkelijke schriftelijke instemming
van Inkoper, informatie over een bestaande of geplande contractuele samenwerking
te gebruiken voor marketingdoeleinden of deze te gebruiken als referentie. Zonder
uitdrukkelijke instemming van Inkoper is het verboden om foto’s te nemen op ons terrein
en in onze bedrijven en deze te gebruiken en/of te publiceren.

23.3 Leverancier is voorts niet gerechtigd om zijn verplichtingen uit de Overeenkomst op
te schorten of om vorderingen jegens Inkoper te verrekenen, tenzij met voorafgaande
uitdrukkelijke schriftelijke instemming van Inkoper.

23.4 Tenzij anders is bepaald, zal Leverancier zijn de uitvoering van de overeenkomst of
enig deel daarvan niet overdragen, delegeren of uitbesteden aan derden zonder
voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij. Inkoper mag haar rechten uit
de overeenkomst of een deel daarvan wel overdragen aan een gelieerde onderneming.
23.5 Leverancier erkent dat Inkoper geen eigendomsvoorbehoud accepteert dat verder
strekt dan het eigendomsvoorbehoud zoals bedoeld in artikel 3:92 van het Burgerlijk
Wetboek. Uitgebreide of verlengde eigendomsvoorbehouden worden slechts
geaccepteerd indien vooraf schriftelijk overeengekomen. Indien onderaannemers echter
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eigendomsrechten, mede- eigendomsrechten of zekerheidsrechten laten gelden of laten
overgaan tot beslagmaatregelen, zal Leverancier de gevolgen en kosten dragen die uit
maatregelen voortvloeien, inclusief de Schade die Inkoper hierdoor lijdt.

23.6 Niets in deze Voorwaarden kan worden uitgelegd als samenwerkingsverband
tussen Inkoper en Leverancier of als een vertegenwoordiger of werknemer van Inkoper,
en Leverancier is niet gerechtigd Inkoper te binden, contractueel of anderszins, ten
opzichte van derden (waaronder maar niet beperkt tot onderaannemers van de
Leverancier).

24 Toepasselijk recht en forumkeuze

24.1 Op alle overeenkomsten tussen Inkoper en de wederpartij, waaronder artikel 25.2 van
deze Voorwaarden, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. De toepassing van het
verdrag van de Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten van
roerende zaken van 11 april 1980 (Wenen) is uitgesloten.

24.2 Alle geschillen tussen partijen die voortvloeien uit of anderszins verband houden met
deze Voorwaarden en de Overeenkomst of enige andere overeenkomst tussen
Leverancier en Inkoper zullen bij uitsluiting worden beslecht door de bevoegde rechter te
Amsterdam, Nederland.
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